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BALANCE SOCIAL 2015
(Datos 2014)

1. Introduccion

Este informe resume los principales resultados del proceso de Balance Social realizado por las
entidades de la Cooperativa del Mercado Social Aragén (MesCoop Aragdn) durante el afio 2015
(datos 2014). Un diagndstico de la realidad del sector y de cada entidad en torno a los
principios caracteristicos de la Economia Solidaria, que aparecen recogidos en la Carta de la

Economia Solidaria.

1. Equidad (igualdad de oportunidades, transparencia informativa y participaciéon e
implicacion).

Empleo (condiciones laborales y desarrollo personal).

Medio Ambiente (impacto de la actividad y actuacién en gestion medioambiental).
Cooperacidon (comunicacién y cooperacion en el dmbito externo).

Sin Caracter Lucrativo (estructura de ingresos y estructura de gastos).

o v A w N

Compromiso con el entorno (calidad de la accién social).

En este Balance Social del 2015 (con datos del afio 2014), realizado por REAS Aragdn se han
tenido en cuenta los datos obtenidos de 31 entidades de economia social y solidaria de

Aragon.

Bateria de Indicadores empleados en el Balance Social

Conscientes de la necesidad de disponer de herramientas que permitan evaluar, dar

seguimiento y comunicar a la sociedad el comportamiento de todas las entidades de economia

solidaria, desde la Asociacidon de Redes de Mercado Social y REAS Red de Redes se consensud

en abril de 2014 una bateria de indicadores comunes y obligatorios a todas las redes de
economia solidaria y mercados sociales territoriales del Estado, lo que nos permitird ofrecer

una imagen global de la Economia Solidaria. La bateria de 2014 fue sometida a ligeras
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modificaciones en 2015, principalmente destinadas a simplificar la cumplimentacién de datos

por parte de las entidades.

Este informe es el resultado de esta bateria formada por un total de 19 indicadores que

abarcan los seis principios y criterios de la Economia Solidaria.

Igualdad de oportunidades

Yy presupuesto

1 | % de puestos de trabajo ocupados por mujeres %

2 | % de mujeres que forman parte de la toma de decisiones de la entidad %

3 | Proporcién entre el salario mas alto y el mas bajo de la entidad Tanto por 1
Transparencia informativa

4 | Son publicos los salarios y otras remuneraciones a nivel interno si/no
Participacion e implicacion

5 % de personas que participan en la elaboracidn de la planificacion estratégica %
Yy presupuesto

6 % de personas que participan en la aprobacion de la planificacidn estratégica %

compromisos activistas

Impacto de la actividad

Condiciones laborales
7 | % de contratos indefinidos respecto al total de puestos de trabajo %
Desarrollo personal
8 | Se aplican medidas para fomentar la formacién de las personas trabajadoras si/no
Se dispone de medidas de apoyo para conciliar el trabajo con
9 |responsabilidades de cuidados a otras personas, con autocuidados y/o con si/no

10

Emisiones de CO2

Kg. de CO2
equivalentes

Actuacion en gestion medioambiental

11

Se dispone de medidas de mejora en la gestion medioambiental (ahorro de
agua, productos ecoldgicos/comercio justo, eficiencia energética, reciclaje,
produccién limpia...)

si/no
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Cooperacidn en el ambito externo

12

La entidad intercoopera con otras que proporcionan los mismos productos
y/o servicios

si/no

% de gasto en compras de bienes y servicios a entidades no lucrativas (no
pertenecientes al Mercado Social o a REAS)

% de gasto en compras de bienes y servicios a entidades del Mercado Social
y/o REAS

Autonomia y sostenibilidad financiera

% de ingresos totales via subvenciones y/o convenios con las AAPP respecto al
total de ingresos

% de ingresos via facturacion por venta de bienes y/o prestacidn de servicios

inversion y redistribucion

% de gasto en redes y/o asociaciones u otras iniciativas para la construccion
de bienes comunes

La entidad es socia o cliente de entidades de finanzas éticas y solidarias (Fiare,
Coop57, CAES, ...)

N2 de redes e iniciativas de transformacion social en las que participa la
entidad de manera estable

si/no

N¢ de redes

Datos solicitados

Los datos solicitados no solo son la fuente de informacién necesaria para el calculo de los 19

indicadores sino que también se han empleado para ofrecer la informacidn del apartado 2

sobre las principales caracteristicas y magnitudes del Mercado Social de Aragdén en su

conjunto.
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2. Las cifras del Mercado Social de Aragén

La tabla 2 presenta un resumen de las principales magnitudes del Mercado Social Aragén que

seran objeto de andlisis y comparacién en las paginas siguientes.

Tabla 2. Principales magnitudes del Mercado Social de Aragon.

Aiio 2013 Afo 2014
N2 de entidades que forman parte del MesCoop Aragdn 30 32
N2 de entidades que participan en el Balance Social 29 31
Empleo (numero)
Ne de personas contratadas/trabajadoras 453 462
N2 de personas voluntarias (no remuneradas) 369 326
Ne total de puestos de trabajo (expresados en jornadas completas) 296,21 335,13
N2 de puestos de trabajo ocupados por mujeres (a jornada completa) 176,62 202.67
Ingresos (€)
Ingresos totales 9.593.284,18 10.057.437,32
LZZZ:,?C?;SIOS ingresos generados por la venta de bienes o prestacion 7.889.126,68 8.269.281,04
Lg:ﬁrrﬁ:t?aec:gzg;g;z;)isca;/la subvenciones y/o convenios” con las 1.594.792,98 1.479.989,22
Importe generado por otros ingresos (cuotas socios/as, ...) 109.364,52 308.167,06
Gastos (€)
Gastos totales 9.443.577,30 9.998.124,35
Importe destinado al coste de personal 6.169.964,83 6.574.799,27
e e e vekeoon | messon | tossnmss
:\r/lneprc;;tjodseszli;\;a\(/j;gesx compras de bienes y servicios a entidades del 307.318,99 373.745,40
Importe destinado a redes y/o asociaciones u otras iniciativas para la 23.181,18 23.868.8

construccion de bienes comunes
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Caracteristicas de las entidades

1. Entidades que conforman el Mercado Social (datos 2014)

Tabla 3. Entidades del Mercado Social de Aragén. Aio 2014

1| 2. avia Acompanamiento Terapeutico, S. Coop. 17 | Fundacion Adunare
2 | 2+dos. Disefio Gréfico 18 | Grupo La Veloz Cooperativa
3| Adeban, S. Coop. 19 | Imprenta Papeleria Germinal, S.L.L.
4 | Agencia Medio Ambiental Ibén (AMAI) 20 Isnll-aatlvas de Desarrollo y Medio Ambiente,
5| Aragones de Packaging S.L. (Arapack) 21| Cestas del Campo a Casa
6 | Asociacion Arainfo, Achencia de noticias d’Aragén | 22 Manlpulados y Servicios Picarral, S.L.
(Mapiser)
7 | Asociacion Financiacién Solidaria 23 | Mundo Imaginado, S. Coop.
8 | Atelier de ideas, S. C. 24 | Nido Cooperativa Pestalozzi
9 | Base Digital (Iniciativas Aragon, S. Coop.) 25 | Oshito Audiovisual, S. L.
10| Cala y Pedal, S. COOP. (La Cicleria) 26 Red c!e Economia Alternativa y Solidaria (REAS
Aragon)
11 | Ceramicas El Cierzo cooperativa iniciativa social 27 | Simbiosis, S.L.
12 | Chocolates Artesanos Isabel )8 Sociedad Cooperativa Malaletra (La Pantera
Rossa)
13 | Coop57, S.C.C.L. 29 | Tiebel Servicios de Insercidn, S.L.U. (Tinser)
14 | Desmontando a la Pili, S. Coop. 30| Tiebel, S. Coop.
15 | El Esqueje, S. Coop. (Bar Birosta) 31| Venivé Turismo Sostenible
16 | Federacién Aragonesa de Solidaridad 32 | Yacarandar, S.L.

El Mercado Social de Aragdn, en el ano 2014, estaba formado por un total de 32 entidades

socias de servicios. En el Balance Social sélo se han considerado los datos facilitados por 31
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entidades. Hay una entidad, Coop57, que, aunque forma parte activa del Mercado Social de
Aragdn, es socia de servicios sectoriales (préstamos a proyectos de economia social y solidaria)
a nivel estatal. Esta cooperativa de servicios ha facilitado los datos solicitados pero por la
imposibilidad de desagregarlos para Aragdn éstos no se han incluido en el Balance Social de
Aragon (excepto en grafico 1 forma juridica y tabla 4 sector de actividad). Coop57 realiza

anualmente el Balance Social de XES (Xarxa d’Economia Solidaria).

El afio 2014 ha sido el segundo afio en el que se ha realizado la recogida de datos para el

Balance Social de Aragdn, por lo que, en estas paginas se analizaran los datos de 2014,

tomando como referencia los valores de 2013.

2. Forma juridica de las entidades del Mercado Social de Aragén

Grafico 1
Forma juridica

3%
3% B Cooperativa (14)
43% B Sociedad Limitada (6)
O Asociacion (6)
E Fundacidén (1)
19% B Sociedad Laboral (1)
O Otras (4)

19%

MesCoop Aragén abarca diversas formas juridicas. La mas numerosa, el 43%, son las
cooperativas (14 entidades), con un 43,8% (11 entidades). Les siguen las Sociedades Limitadas

y las Asociaciones con un 18,8% (6 entidades) cada grupo. A continuacién, estan las
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Fundaciones y las Sociedades Laborales (una entidad de cada) y finalmente la categoria de

“otras” (4 entidades, 12,5%) que agrupa fundamentalmente a auténomos y Sociedades Civiles

3. Sector de actividad de las entidades de MesCoop Aragon

Tabla 4. Sector de actividad
Sector N2 entidades % del total de entidades
Educacién - Empleo 10 31,3%
Alimentacion - Bebidas 6 18,8%
Artes - Diseno 6 18,8%
Desarrollo comunitario 5 15,6%
Salud - Bienestar - Cuidados 5 15,6%
Consultoria - Proyectos 4 12,5%
Limpieza - Jardineria - Bricolaje 4 12,5%
Turismo - Ocio - Cultura 4 12,5%
Asesoria - Juridicos 3 9,4%
Transporte - Logistica 3 9,4%
Comunicacion - TIC 2 6,3%
Hosteleria - Restauracion 2 6,3%
Papeleria - Consumibles 2 6,3%
Agricultura - Ganaderia - Pesca 1 3,1%
Complementos - Bisuteria 1 3,1%
Crianza - Bebés 1 3,1%
Industria 1 3,1%
Recuperacion de residuos y venta de 22 mano 1 3,1%
Seguros - Finanzas 1 3,1%
Textil - Calzado 1 3,1%

La actividad predominante (tabla 4), con un 31,3% y 10 entidades es educacién-empleo,
seguida por alimentacidn-bebidas y artes-disefio con 6 entidades (18,8%) en cada sector. Con 5

organizaciones (15,6%) aparecen los sectores de desarrollo comunitario y salud bienestar-

-10-
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cuidados. Hay que seiialar que una misma entidad puede estar incluida en varios sectores de

actividad, motivo por el cual la suma de los diferentes porcentajes es distinta al 100%.

-11-
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3. Resultados del Balance Social por principios de la Economia

Solidaria

1. PRINCIPIO DE EQUIDAD

“Una sociedad mds justa es aquella en la que todas las personas se
reconocen mutuamente como iguales en derechos y posibilidades, y
tiene en cuenta las diferencias existentes entre las personas y los
grupos. Por ello debe satisfacer de manera equitativa los intereses

respectivos de todas las personas”.

Este principio estd formado por un total de 6 indicadores distribuidos en tres subprincipios,
que informan sobre la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres, la diferencia entre
salarios, la transparencia informativa y la participacién e implicaciéon de los trabajadores y

trabajadoras en la toma de decisiones.

La mayor parte de las entidades, independientemente de su forma juridica, estan formadas por
un pequefio nimero de personas, por lo que los procesos de comunicacién y participacion de
las mismas son mas directos que en otras de mayor tamafio. Con esto queremos indicar que,
aunque no existan protocolos formales y definidos para la definicion de pautas de organizacion
y funcionamiento interno, medidas como pueden ser el fomento de la formacién de las
personas trabajadoras, el apoyo a la conciliacion laboral, medidas para la mejora ambiental o la
comunicacion formal de sueldos y otras retribuciones, se estan aplicando efectivamente en la

mayor parte de ellas.
1.1. Igualdad de Oportunidades

Indicador 1. (% de puestos de trabajo ocupados por mujeres)

El presente indicador se ha calculado para 29 entidades, ya que dos de ellas no disponen en la

actualidad de personal contratado. Segun se aprecia en la tabla 5, la media del indicador es

-12-
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ligeramente superior al 50% y ha registrado un incremento de casi el 5% en el ultimo periodo

hasta el valor actual de 56,57%.

Tabla 5. Evolucidn del porcentaje de puestos de trabajo ocupados por mujeres

Afo 2013 Afo 2014

% de puestos de trabajo ocupados por mujeres 51,96% 56,57%

Al estudiar las desviaciones de cada una de las entidades estudiadas respecto a la media
obtenida (grafico 2), se observa que, hay nueve entidades en las que la totalidad de puestos de
trabajo estan ocupados por mujeres. En el otro extremo se encuentran tres entidades en las
que ningun puesto estd ocupado por mujeres. Hay que sefialar que estos valores extremos se
dan en entidades de muy reducida dimensidn, la mayor de ellas con 5 trabajadoras en el Ultimo

periodo analizado

Grafico 2
Comparativa por entidades del porcentaje de puestos de trabajo ocupados por mujeres
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5

o

4

o

3

o

2

o

1

o

media: 56,57%
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Indicador 2. (% de mujeres que forman parte de la toma de decisiones de la entidad)

Si hablamos de los puestos ocupados por mujeres en los érganos de gobierno de las entidades

(patronatos, consejos rectores, juntas directivas,...), el porcentaje (tabla 6) sufre un claro

ascenso comparado con el valor del afio pasado, es decir, de media hay mas mujeres que

hombres en la toma de decisiones de las entidades.

la entidad

Tabla 6. Evolucion del porcentaje de mujeres que forman parte de la toma de decisiones de

Ao 2013

Afo 2014

% de mujeres en la toma de decisiones

50,46

57,10

Si se analiza la proporcion para cada una de las entidades (grafico 3), en nueve de ellas (31%),

las decisiones son tomadas exclusivamente por mujeres, mientras que en tres entidades

(9,7%). Las decisiones son tomadas por hombres solamente.

Grafico 3

Comparativa por entidades del porcentaje de mujeres en la toma de decisiones
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Indicador 3. (Proporcidn entre el salario mds alto y el mds bajo de la entidad)

El presente indicador se ha calculado para 29 entidades, ya que dos de ellas no disponen en la

actualidad de personal contratado. El valor promedio apenas ha variado en el ultimo afo (de

1,32 a 1,33)

entidad

Tabla 7. Evolucion de la media de la proporcion entre el salario mas alto y el mas bajo de la

Ao 2013

Afo 2014

proporcién entre el salario mas alto y el mas bajo 1,32

1,33

Grafico 4

Comparativa por entidades de la proporcion entre el salario mas alto y mas bajo

357
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media: 1,33

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23

25 26 27 28 29

En el grafico 4 observamos que en el conjunto de las entidades analizadas las diferencias

salariales son muy modestas, equivalen en media a 1,33, es decir, la persona que mds cobra

supera en apenas un tercio el sueldo del que menos cobra.

Si comparamos las diferencias salariales en las diferentes entidades, se advierte que

Unicamente en tres entidades se supera el valor 2, (el sueldo mas alto es mas del doble que el

sueldo mas bajo). Sin embargo, en 12 entidades no existe diferencia salarial.

-15-
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1.2. Transparencia informativa

Indicador 4. (Son publicos los salarios y otras remuneraciones a nivel interno)

Uno de los indicadores utilizados para medir la transparencia en las entidades, ha sido el del
caracter publico de los salarios. Asi, en la casi totalidad de las entidades (96,77%) son publicos
los salarios y otras remuneraciones dentro de la entidad o estan a disposicién o son
accesibles para cualquier persona trabajadora y/o voluntaria de la entidad sin tener que

necesariamente ser socia y/o tomar decisiones en la misma.

El porcentaje ha aumentado muy levemente desde el afio anterior (96,29% en 2013) En
realidad, es una entidad por ejercicio la que no cumple este criterio. La del 2013 lo ha
corregido en 2014, mientras que la del 2014, es de nueva incorporacién. El porcentaje varia

debido a que en 2014 se consideran mas entidades.

Tabla 8. Evolucidn del porcentaje de entidades en las que son publicos los salarios y otras
remuneraciones a nivel interno

Ao 2013 Afo 2014

% de entidades con remuneraciones publicas a nivel interno 96,29% 96.77%

1.3. Participacion e implicacion

Indicador 5. (% de personas que participan en la elaboracion de la planificacion estratégica y

QrESUQUEStOZ

Indicador 6. (% de personas que participan en la aprobacion de la planificacion estratégica y

Qresuguestoz

Segln se aprecia en la tabla 9, el porcentaje de personas que participan, tanto en la

elaboracion como en la aprobacion de la planificacion estratégica y del presupuesto ha crecido
sensiblemente en el ultimo ejercicio (3,1% de incremento en el caso de la elaboracion, frente a

un aumento del 1,72% en la aprobacién). De todo ello se desprende que mas del 60% de las

-16-
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personas vinculadas' al Mercado Social de Aragén participan de forma activa tanto en la
elaboracién de la planificacidn estratégica y del presupuesto de sus entidades como en su

aprobacion. Ademas, hay una mayor participacidon en la aprobacidon que en la elaboracién

(63,61% y 60,87% respectivamente).

Tabla 9. Evolucion de los indicadores 5y 6

Aiho 2013 Aiho 2014
% de personas que participan en la elaboracién de la 57 779% 60 87%
planificacion estratégica y presupuesto S S0
% de personas que participan en la aprobacidn de la 61 89% 63 61%
planificacion estratégica y presupuesto 1S770 PR

Grafico 5

Comparativa por entidades de personas que participan en la elaboracion de la planificacion

estratégica y presupuesto
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En cuanto al analisis por entidades (graficos 5 y 6) cabe sefialar que en 8 entidades (25,8%) la
elaboracidn de planificacion y los presupuestos es llevada a cabo por la totalidad del personal y

voluntarios (cantidad que sube hasta las 9 entidades en el caso de la aprobacién). En el otro

Se consideran personas vinculadas a todas aquellas que tienen una relacién directa con las entidades ya sea como

trabajo remunerado o como socios/as y voluntarios/as sin remuneracion.

-17-
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extremo, 6 entidades mantienen porcentajes inferiores al 25% en lo referente a la elaboracién,

mientras que 5 estdn por debajo de ese porcentaje en la aprobacion.

Grafico 6
Comparativa por entidades de personas que participan en la aprobacidn de la planificacion
estratégica y presupuesto
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2. PRINCIPIO DE TRABAIJO

“Consideramos que el trabajo es un elemento clave en la calidad de
vida de las personas, de la comunidad y de las relaciones econémicas

entre la ciudadania, los pueblos y los Estados”.

Para conocer el grado de cumplimento de este principio, desde la Asociacién de Redes de

Mercado Social y REAS Red de Redes se acordd incorporar tres indicadores a la bateria comun,

éstos informan sobre los contratos indefinidos existentes en las entidades y la existencia de

medidas tanto para la formaciéon como para la conciliacion de las personas trabajadoras.

2.1. Condiciones laborales

Indicador 7. (% de contratos indefinidos respecto al total de puestos de trabajo)

Pese al contexto de mayor precariedad laboral en que esta inmersa la economia espafiola, las
entidades del mercado social presentan un incremento, pequefio pero significativo en el
porcentaje de contratos indefinidos, pasando del 61,58% al 64,39%. También se registra un
aumento en el nimero de entidades con un valor del 100% para este indicador, que pasa de 4
a 10 entidades. También resulta positivo que disminuya (de 9 a 4) el nimero de entidades con
valor 0%. Con todo, la distribucion por entidades de los valores parece bastante extremada,

siendo escasos los valores cercanos a la media (grafico 7).

Tabla 10. Evolucion del indicador 7

Ao 2013 Aho 2014

% de contratos indefinidos respecto al total de puestos de

. 61,58% 64,39%
trabajo

-19-
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Grafico 7
Comparativa por entidades de contratos indefinidos existentes
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2.2. Desarrollo personal

Indicador 8. (Se aplican medidas para fomentar la formacion de las personas trabajadoras)

En la totalidad de las 29 entidades que participan del Balance Social (y realizan contratos de
trabajo) se aplican medidas para la formacion de las personas trabajadoras, ya sean éstas
cursos especificos fuera o en el propio lugar de trabajo o mediante el intercambio de
conocimientos y habilidades entre las mismas. Esta cifra supone un incremento con respecto al

valor del afio anterior (26 de 29, un 89,7%)

Tabla 11. Evolucion del indicador 8

Afo 2013 Afo 2014

% de entidades con medidas para fomentar la formacién de

las personas trabajadoras 89,66% 100,00%
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Indicador 9. (Se dispone de medidas de apoyo para conciliar el trabajo con responsabilidades

de cuidados a otras personas, con autocuidados y/o con compromisos activistas)

Como se aprecia en la tabla 12, la totalidad de las entidades analizadas deisponen de medidas

de este tipo, como ya ocurria en 2013

Afo 2013

Afo 2014

% de entidades con medidas de conciliaciéon de cuidados
autocuidados o activismos

100,00%

100,00%
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3. PRINCIPIO DE SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL

“Creemos que nuestra buena relacion con la Naturaleza es una fuente
de riqueza econémica, y de buena salud para todos. De ahi la
necesidad fundamental de integrar la sostenibilidad ambiental en
todas nuestras acciones, evaluando nuestro impacto ambiental

”

(huella ecoldgica) de manera permanente

Para la medida del comportamiento ambiental de las entidades se ha considerado un indicador
para cada uno de los subprincipios de la Carta, las emisiones de CO, equivalentes (expresadas
en Kg) y la existencia o no de medidas de actuacién para la disminucién progresiva del impacto

sobre el medio ambiente.

Desde la economia solidaria somos conscientes de que toda actividad, por muy pequeiia que
sea, tiene un impacto sobre el medio ambiente. Con estos indicadores pretendemos dar a
conocer, aunque no de manera exhaustiva, el comportamiento ambiental de nuestras
entidades.

3.1. Impacto de la actividad

Indicador 10. (Emisiones de CO,)

Para el cdlculo de este indicador sélo se han considerado las emisiones directas de gases de
efecto invernadero empleando las fuentes de emisidn y coeficientes de conversidn a Kg de CO,
equivalentes que figuran en la Tabla 13. Se ha calculado para las 27 entidades que han

proporcionado los datos necesarios.

Como puede apreciarse en la tabla 14, las emisiones totales de CO, han aumentado en el
ultimo afo, tanto en el total de emisiones como en la media por entidad, que alcanza para
2014 un valor de 10.909 Kg. Hay que sefialar (Grafico 8) que las emisiones estan muy
concentradas en tres entidades (las dedicadas a actividades de tipo industrial) que superan los
50.000 Kg. Si elimindsemos estas tres entidades, la cifra media por entidad se reduciria hasta

poco mas de 3000 Kg.
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Emisor Unidad Coeficiente Fuente

Electricidad mix kw 0,24 Red Eléctrica de Espanfia
Electricidad renovable kw 0 Red Eléctrica de Espafia

Gas natural m3 2,15 Informe Inventario GEl 1990-2008
Propano (calefaccidn) kg 2,938 Informe Inventario GEl 1990-2008
Gasodleo (calefaccion) litros 2,786 Informe Inventario GEI 1990-2008
Coche km 0,1775 | GHG Protocol

Autobus km 0,05 GHG Protocol

Tren km 0,028 x)%r;oria Ambiental de Renfe. Afio
Avion km 0,12 GHG Protocol

Ano 2013 Ano 2014
Emisiones totales de CO, (Kg) 253.333 294.554
Emisiones CO, por entidad (Kg/entidad) 9.383 10.909

Hay que destacar que para una entidad el célculo de las emisiones producidas produce valor
cero. Esto no significa que su actividad, por muy pequefia que sea, no tenga un impacto sobre
el medio ambiente. El hecho de que tenga cero emisiones se debe a que solo emite por
consumo de electricidad renovable, es decir, contratada con una compaiiia distribuidora de

energia procedente de fuentes renovables.
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Grafico 8

Comparativa por entidades de emisiones de gases efecto invernadero
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Merece especial atencidon examinar los datos facilitados sobre el origen de la electricidad

consumida, en la tabla 15 se observa que la mayor parte (83,8%) de la energia utilizada

proviene de fuentes que no especifican el origen de la electricidad (consumo eléctrico mix). Es

de sefialar que este porcentaje ha disminuido, por lo que, evidentemente, la proporcién de

electricidad procedente de fuentes renovables ha aumentado de forma notable, pasando del

2,4% al 16,2%

Tabla 15. Consumos de electricidad en el Mercado Social de Aragoén.
2013 2014
Consumo eléctrico kwh % kwh %
Consumo total de energia 550.084 100% 512.117 100%
eléctrica
Consumo eléctrico mix 536.794 97,6% 429.171 83,8%
Consumo eléctrico renovable 13.288 2,4% 82.946 16,2%

-24-




Auditoria Social 2015 (datos de 2014). Cooperativa del Mercado Social de Aragon

3.2. Actuacion en gestion medioambiental

Indicador 11. (Se dispone de medidas de mejora en la gestion medioambiental (ahorro de

aqua, productos ecolégicos/comercio justo, eficiencia energética, reciclaje, produccion limpia...)

Como se aprecia en la tabla 16, la totalidad de las entidades analizadas declara disponer de

algun tipo de medida de mejora medioambiental, como ya ocurria en 2013.

Ao 2013 Ao 2014

% de entidades con medidas de mejora en la gestion

9 0
medioambiental 100,00% 100,00%
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4. PRINCIPIO DE COOPERACION

“Queremos favorecer la cooperacion en lugar de la competencia,
dentro y fuera de nuestras organizaciones vinculadas a la Red,
buscando la colaboracion con otras entidades y organismos publicos y

privados...”

En este caso, los indicadores elegidos son 3, que abarcan las relaciones que se mantienen con
otras entidades del mismo sector y el importe destinado a la compra de bienes o servicios
ofrecidos por entidades no lucrativas asi como por entidades del propio Mercado Social, ya

sean intra o extraterritoriales.

4.1. Cooperacion en el ambito externo

Indicador 12. (La entidad intercoopera con otras que proporcionan los mismos productos y/o

servicios)

La totalidad de las entidades del Mercado Social Aragon intercooperan con otras que

proporcionan los mismos productos o servicios. El valor medio del indicador se ha
incrementado (tabla 17) sobre el valor de 2013 (en ese periodo, una de las entidades decia no

intercooperar).

Tabla 17. Evolucion del indicador 12

Ano 2013 Ano 2014

% de entidades que intercooperan con otras que

. . .. 96,55% 100,00%
proporcionan los mismos productos y/o servicios)
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Otro de los aspectos fundamentales para fortalecer el sector y pasar de ser experiencias
concretas y aisladas a fortalecer una red de relaciones econdmicas entre empresas y entidades
gue comparten un mismo objetivo, es precisamente la capacidad de poder ir aumentando
gradualmente el volumen de intercambios econdmicos entre los actores de la economia
solidaria. En este sentido, los siguientes indicadores ofrecen una aproximacién de esta
capacidad midiendo, por un lado el porcentaje, sobre las compras totales, de compras que se

realizan a entidades sin animo de lucro o a entidades que forman parte de REAS o MESCOOP?.

Indicador 13. (% de gasto en compras de bienes y/o servicios a entidades no lucrativas- No

pertenecientes a REAS o MES-)

Indicador 14. ( % de gasto en compras de bienes y/o servicios a entidades del MES y/o REAS)

Tabla 18. Evolucion de los indicadores 13 y 14

Aiio 2013 Aho 2014
% de gasto en compras de bienes y/o servicios a entidades 13 0% 6.1%
no lucrativas- No pertenecientes a REAS o MES- e 10
% de gasto en compras de bienes y/o servicios a entidades 0 0
del MES y/o REAS 19,4% 18,0%

Como puede apreciarse en la tabla 18, el porcentaje de compras parece haberse reducido, en
media, en el Ultimo afio, con especial descenso en el dambito de las entidades no
pertenecientes al MES o a REAS (del 13% al 6,1%). El descenso en el porcentaje de compras
llevadas a cabo en el interior del MES o de REAS ha sido de orden menor (del 19,4% al 18%).
Con todo, es de destacar que casi una cuarta parte del consumo de las entidades (un total del

24,1%) se realiza en estos dmbitos.

En cuanto a la distribucion por entidades, en el caso del porcentaje de gasto en entidades no

pertenecientes a REAS o MES (grafico 9), se observa una distribucién muy desequilibrada, con

2 Al no tener datos sobre compras totales hemos utilizado el dato de gastos totales aminorados por los
gastos de personal.
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una entidad que marca un 70,2%, mientras que 18 de las 30 entidades consideradas registran
un 0%. En el caso del porcentaje de gasto en entidades de REAS o MES (grafico 10), la
distribucion es algo mas equilibrada, si bien destacan por un lado las 4 entidades que superan

el 40% y por otro las 5 entidades con valor 0%.

Grafico 9
Comparativa por entidades del porcentaje de gasto en entidades no lucrativas (no
pertenecientes a MES o REAS)
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Grafico 10
Comparativa por entidades de gasto en entidades del MES o REAS
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5. PRINCIPIO SIN FINES LUCRATIVOS

“El modelo econémico que practicamos y perseguimos tiene como
finalidad el desarrollo integral, colectivo e individual de las personas,
y como medio, la gestion eficiente de proyectos econdmicamente
viables, sostenibles e integralmente rentables, cuyos beneficios se

reinvierten y redistribuyen”.

La “no lucratividad” se puede medir de varias maneras. Siguiendo los principios de la Carta de
la Economia Solidaria se ha optado por incluir 4 indicadores, dos relativos a la autonomia y
sostenibilidad financiera de las entidades y otros dos relacionados con la reinversion vy

redistribucion de los beneficios generados.

5.1. Autonomia y sostenibilidad financiera

En cuanto a la autonomia y sostenibilidad financiera, el estudio se centra en examinar las
diferentes fuentes de ingresos de las entidades. Se han considerado tres posibles ingresos, la
facturacién por la venta de bienes o servicios, la obtencidn de recursos via subvenciones o
convenios con la administracidon publica ya sea local, autonédmica o a nivel estatal y otros

ingresos por aportaciones o cuotas.

Indicador 15. (% de ingresos totales via subvenciones y/o convenios con las AAPP respecto al

total de ingresos)

Indicador 16. (% de ingresos via facturacién por venta de bienes y/o prestacidn de servicios)

Los ingresos en la mayor parte de las entidades del Mercado Social proceden de la venta de
bienes o de la prestacion de servicios (facturacion). De los datos proporcionados por las
entidades (grafico 11), se observa que el porcentaje de ingresos via facturacién (en este
apartado se incluyen los contratos de prestacion de servicios a administraciones publicas y los
ingresos mercantiles de origen privado) supone el 83,0% de los ingresos totales,. Los ingresos a
través de subvenciones y firma de convenios con las administraciones ascienden a un 10,6%
del total. Como tercera fuente de ingresos, con un 6,4%, hay que destacar las cuotas de
personas o entidades socias o aportaciones en fundaciones, asociaciones o empresas de

insercion.
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Grafico 11
Distribucion de ingresos en las entidades del Mercado Social de Aragén
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Tabla 19. Evolucion de los indicadores 15y 16

Ano 2013 Ano 2014
% de ingresos via facturacion 75,2% 83,0%
% de ingresos via subvenciones o convenios 15,2% 10,6%
% de otros ingresos (cuotas socios/as etc.)) 9,6% 6,4%

Hay que destacar que el porcentaje de ingresos via facturacién ha registrado un sensible
aumento en el Ultimo ejercicio (de 75,2% a 83,0%) mientras que los ingresos via subvenciones

u otros se han reducido (tabla 19).

En la comparativa por entidades de distribucion de los ingresos (grafico 12) se observa que:
¢ Enla gran mayoria de las entidades (83%) predominan los ingresos por facturacion. De
hecho, para la mitad de las entidades supone la Unica via de financiacién.
e Entres entidades (10%) la via de financiacién mayor son las subvenciones.
¢ En dos entidades (7%) la principal fuente de ingresos son otros, fundamentalmente,

cuotas de socios
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Grafico 12
Comparativa por entidades de distribucion de ingresos
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5.2. Reinversidn y redistribucion

Indicador 17. (% de gasto en redes y/o asociaciones u otras iniciativas para la construccion de

bienes comunes)

Tal y como se muestra en el grafico 13 las entidades destinan una media del 6,72% de su
gasto en participar en otras redes o iniciativas solidarias en la construccion de un modelo
social mas humano, solidario y equitativo. Ello supone (Tabla 20) un leve incremento con
respecto al afio anterior. Cabe destacar que tres entidades invierten mds del 10%, mientras
que diez entidades afirman aportar menos del 1% de sus gastos. Hay que sefialar que el valor
se calcula sobre la cantidad total de gastos descontados los del personal. Es por ello que en
ocasiones pueden darse valores extremos en entidades de reducida dimensién, como el 100%
registrado por una entidad, cuyos gastos corresponden integramente a costes de personal

salvo una aportacion a redes.

Tabla 20. Evolucion del indicador 17

Afo 2013 Ano 2014

% de gasto en redes y/o asociaciones u otras iniciativas para

- . 5,69% 6,72%
la construccion de bienes comunes
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Grafico 13

Comparativa por entidades del gasto en redes
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Indicador 18. (La entidad es socia o cliente de entidades de finanzas éticas y solidarias (Fiare,

Coop57, CAES, ...)

Mas de 2 de cada 3 entidades (70,97%), estan asociadas o son clientes de entidades de

finanzas y seguros éticos y solidarios como pueden ser Fiare Banca Etica, Coop 57 o CAES.

Esta cifra supone un aumento descenso con respecto al valor del afio anterior (65,5%). En

concreto, son 3 entidades mds las que cumplen con este indicador en 2014 (se pasa de 19 de

29a 22 de 31).

Tabla 21. Evolucion del indicador 18

Afo 2013

Aho 2014

% de entidades que son socias o clientes de finanzas éticas

65,52%

70,97%
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6. PRINCIPIO DE COMPROMISO CON EL ENTORNO

“Nuestras organizaciones estdn plenamente integradas en el
territorio y entorno social en el que desarrollan sus actividades, lo que
exige la implicacion en redes y la cooperacion con otras
organizaciones del tejido social y econdmico cercano, dentro del

mismo dmbito geogrdfico”.

Las entidades de economia solidaria tienen un fuerte compromiso con el entorno que se
concreta en la implicacidn en el desarrollo local sostenible y comunitario del territorio como
también en la busqueda de soluciones a los problemas sociales que existen en el entorno social

en el cual desarrollan sus actividades.

Indicador 19. (N2 de redes e iniciativas de transformacion social en las que participa la entidad

de manera estable)

Una manera de incidir en el entorno es mediante la pertenencia y participacion en redes e
iniciativas de transformaciéon social. La media del nimero de redes en que participan las
entidades analizadas es de 3,68, lo que supone un ligero descenso con respecto al valor del afio
anterior (3,90) (Tabla 22). Por entidades (grafico 14), la mayoria de ellas (74%) participan en

entre 2 y 4 redes.

Tabla 22. Evolucion del indicador 19

Ano 2013 Ano 2014

N2 de redes e iniciativas de transformacion social en las que

participa la entidad de manera estable 3,90 3,68
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Grafico 14
Comparativa por entidades del nimero de redes en las que se participa
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5. Resumen de los indicadores del Balance Social de Aragén.

Afios 2013 y 2014.

En verde se marcan los indicadores con evolucion en el sentido deseado, con una mejora

superior al 3. En amarillo se marcan los indicadores que permanecen aproximadamente igual

(mds menos 3). En rojo los que muestran evolucién negativa mayor del 5%.

Principio de EQUIDAD
ID. Indicador Unidad Media 2013 | Media 2014 | Variacion
1 % de puestos de trabajo ocupados por mujeres % 51,96 56,57 +4,61%
2 % de mujeres que toman parte en la toma de decisiones % 50,46 57,10 +6,64%
3 Pro_poruon entre el salario mas alto y el mas bajo de la % 132 133 +0.01
entidad
4 §on publicos los salarios y otras remuneraciones a nivel si/no 96,29 96,77 +0.48%
interno
N — —
5 % de. Pers.cinas que Pa.rtlupan en la elaboracion de la % 5777 60,87 +3,10%
planificacién estratégica y presupuesto
N — —
6 % de. Pers.cinas que Pa.rtlupan en la aprobacién de la % 61,89 63,61 +1,72%
planificacién estratégica y presupuesto
Principio de TRABAJO
ID. Indicador Unidad Media 2013 | Media 2014 | Variacion
o - —
7 % de Fontratos indefinidos respecto al total de puestos de % 6158 64,39 +2,81%
trabajo
3 Se aplican med_|das para fomentar la formacién de las si/no 89,66 100,00 +10,44%
personas trabajadoras
Se dispone de medidas de apoyo para conciliar el trabajo
9 con responsabilidades de cuidados a otras personas, con si/no 100,00 100,00 0,00%
autocuidados y/o con compromisos activistas
Principio de SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL
ID. Indicador Unidad Media 2013 | Media 2014 | Variacion
10 | Emisiones de CO, Kg. 9.383 10.909 -
11 Se dllspone.de medidas de mejora en la gestion si/no 100% 100% 0,0%
medioambiental
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Principio de COOPERACION

ID. Indicador Unidad Media 2013 | Media 2014 | Variacién
La entidad intercoopera con otras que proporcionan los ,

12 . . si/no 96,55 100,00 +3,45%
mismos productos o servicios
% de gasto en compras de bienes y servicios a entidades no o

13 lucrativas (no pertenecientes al MES y/o REAS) % 13,00 61
% de gasto en compras de bienes y servicios a entidades del o 0

14 MES y/0 REAS % 19,44 18,0 1,44%

Principio SIN FINES LUCRATIVOS

ID. Indicador Unidad Media 2013 | Media 2014 | Variacion
o - p - -

15 % de ingresos via subvenuones y/o convenios con las AAPP % 15,20 10,62 -4,58%
respecto al total de ingresos
o - p — -

16 % de mgresos via fgc_turamon por venta de bienes o % 75,23 83,00 ¥1,77%
prestacion de servicios
o — —

17 % de gasto en redes_y/o asociaciones u otras iniciativas para % 569 6,72 +1,03%
la construccién de bienes comunes
Se es socio o cliente de entidades de finanzas éticas y , o

18 solidarias (Fiare, Coop57, CAES, ...) sifno 65,52 70,97 s

Principio de COMPROMISO CON EL ENTORNO

ID. Indicador Unidad Media 2013 | Media 2014 | Variacién

19 N d.e_redes e |r.1|C|at|vas de transformacion social en las que redes 3.90 368 0,22
participa la entidad de manera estable
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6. Comparativa con los resultados de ambito estatal

Se ofrecen los datos de Aragodn, los estatales, y la proporcion (Aragdn / Estatal). En verde se

marcan los indicadores que ofrecen datos mejores en Aragdn que a nivel estatal. En caso

contrario, se marcan en rojo.

Principio de EQUIDAD

ID. Indicador Unidad Aragoén Estatal Proporcién
1 % de puestos de trabajo ocupados por mujeres % 56,57 52,18
2 % de mujeres que toman parte en la toma de decisiones % 57,10 52,37
3 Pro_poruon entre el salario mas alto y el més bajo de la % 1.33 159
entidad
4 _Son publicos los salarios y otras remuneraciones a nivel si/no 96,77 66,12
interno
N — —
5 % de_ Pers_ctnas que Pa_rtlupan en la elaboracion de la % 60,87 4517
planificacidn estratégica y presupuesto
N — —
6 % de. Pers.ctnas que !oa.rtlupan en la aprobacién de la % 63,61 53,60
planificacidn estratégica y presupuesto
Principio de TRABAJO
ID. Indicador Unidad Aragon Estatal Proporcion
7 % de Fontratos indefinidos respecto al total de puestos de % 64.39 4853
trabajo
3 Se aplican med_ldas para fomentar la formacion de las si/no 100,00 88,48
personas trabajadoras
Se dispone de medidas de apoyo para conciliar el trabajo
9 con responsabilidades de cuidados a otras personas, con si/no 100,00 86,78
autocuidados y/o con compromisos activistas
Principio de SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL
ID. Indicador Unidad Aragon Estatal Proporcién
10 | Emisiones de CO, Kg. 10.909 13991,98
1 Se dl_spone_de medidas de mejora en la gestion si/no 100,00 7787
medioambiental
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Principio de COOPERACION
ID. Indicador Unidad Aragon Estatal Proporcion
12 La.entldad intercoopera c_o_n otras que proporcionan los si/no 100,00 8835
mismos productos o servicios
% de gasto en compras de bienes y servicios a entidades no o
13 lucrativas (no pertenecientes al MES y/o REAS) % 61 15,72
% de gasto en compras de bienes y servicios a entidades del o
14 MES y/0 REAS % 18,0 13,60
Principio SIN FINES LUCRATIVOS
ID. Indicador Unidad Aragon Estatal Proporcion
S - - - -
15 % de ingresos via su_bvenuones y/o convenios con las AAPP % 10,62 21,09
respecto al total de ingresos
S - . — -
16 % de |ngresos via f.ac_turauon por venta de bienes o % 83,00 64,75
prestacién de servicios
o - —
17 % de gasto en redes_y/o asociaciones u otras iniciativas para % 6,72 567
la construccidn de bienes comunes
Se es socio o cliente de entidades de finanzas éticas y ,
18 solidarias (Fiare, Coop57, CAES, ...) sifno 70,97 63,22
Principio de COMPROMISO CON EL ENTORNO
ID. Indicador Unidad Aragon Estatal Proporcion
19 N d_e_redes e |r_1|C|at|vas de transformacidn social en las que redes 368 4,92
participa la entidad de manera estable

-38-



